
平台功能需求
	序号
	一级功能
	二级功能
	功能简介

	1
	工作台
	便捷通道
	根据用户取得操作权限的软件功能进行显示，常用功能的快捷入口和消息公告的显示

	2
	BI数据驾驶舱
	医师360视图
	显示全院医师档案的数据统计图表

	
	
	技术360视图
	显示全院医师权限的数据统计图表

	3
	医师档案管理（个人）
	我的信息
	支持个人用户进行档案信息维护、个人权限申请等

	
	
	临床业务申请
	用户进行医务管理工作中涉及到临床的一些功能业务申请，包含医生工作站申请、处方权申请、挂号权申请、医疗组调整、业务科室申请

	4
	医师档案管理（科室）
	医师档案
	全院医师档案信息管理、查询、编辑、打印等

	
	
	档案审核
	全院医师档案各职能部门的分工审核，按流程无纸化流转，有审核任务会提示

	
	
	档案分析
	全院医师档案各维度审核统计分析，通过不同维度筛选统计数据自动生成报表进行打印导出

	
	
	设置管理
	医师档案各维度必填和选填自定义设置

	
	
	动向查看
	查看全员医师的动向信息

	
	
	自动轮转管理
	实现对各个科室需要参与轮科的人员管理

	
	
	主诊组管理
	实现科室下设置的各个主诊组的设置和组员信息维护

	5
	医疗技术管理
	医疗技术目录
	实现院科人三级权限目录维护，及权限分级分类管理

	
	
	医疗权限审批
	实现从授权申请到权限申请、资质审查、授权审批、授权跟踪的流程化管理，同步HIS系统进行权限同步和管理，与业务系统打通

	
	
	数据统计分析
	提供全院授权情况数据分析

	6
	手术分级管理
	数据看板
	提供全院手术开展总量和排名等数据展示，同步手麻系统获取数据

	
	
	手术分类管理
	按照手术权限、介入治疗、诊断性操作、治疗性操作、高风险等手术类别进行管理

	
	
	分析统计
	时间维度分析、同比分析、环比分析

	7
	手术开展情况总结
	手术开展统计
	同步手麻系统获取数据，针对不同时间维度内手术开展数量统计

	
	
	开展情况汇总
	针对开展数量明细进行展示

	
	
	授权情况统计
	针对授权情况进行统计

	
	
	授权情况分析
	针对授权情况进行分析、评价等

	8
	新技术新项目管理
	项目管理
	实现医疗新技术、新项目的申报、审批、转常规等流程化管理

	
	
	项目查看
	实现医疗新技术、新项目审批节点跟踪，

	
	
	统计分析
	同步HIS系统，实现医疗新技术、新项目申请审批开展数据统计分析，通过结构化模板自动生成图文报告

	9
	排班管理
	班次设置
	针对医院排班班次、规则、人员权限等进行排班基础数据设置和维护

	
	
	排班管理
	针对医院科室排班和费用计算

	
	
	电子交接班管理
	实现白班和晚班交接班信息化管理

	
	
	统计查询
	实现根据时间段、按周或者按月查询排班的数据，并支持导出

	10
	会诊管理
	院内会诊
	用于普通会诊和急会诊申请、审核、意见反馈等，可以对接HIS系统提取患者信息

	
	
	院外会诊
	用于院外会诊申请、审核、意见反馈等，可以对接HIS系统提取患者信息

	
	
	多学科联合会诊
	用于多学科联合会诊申请、审核、意见反馈等，可以对接HIS系统提取MDT患者信息

	
	
	数据统计
	用于会诊总量、科室、人员会诊数据统计展示

	11
	科室自查
	自查模板
	自查管理主要是实现了科室内部检查的电子化，可完全脱离手工表单，实现从问题自查反馈整改和数据统计管理

	
	
	我的自查
	

	
	
	自查统计
	

	12
	医务督查
	督查模板
	督查管理主要是实现了医务巡查的电子化，可完全脱离手工表单，实现从问题督查→问题反馈→整改追踪→效果评价的全链条管理

	
	
	督查持续改进
	

	
	
	我的督查
	

	
	
	改进汇总
	

	
	
	督查统计
	

	13
	不良事件管理
	事件上报
	实现全院级不良事件流程上报，实现各类不良事件上报，提供丰富的模版，对接HIS系统进行患者信息抓取

	
	
	事件审核
	实现不良事件申请审核和节点跟踪，按照医院流程进行信息化流转

	
	
	事件查询
	实现不良事件数据查询

	
	
	事件追踪整改
	实现不良事件科室分析和职能科室追踪整改管理

	
	
	统计报表分析
	不良事件全院报表、科室报表、各维度统计数据报表自动生成导出，包括同环比分析、鱼骨图等，可实现通过结构化模板自动生成图文报告

	
	
	事件分享
	实现不良事件全院分享，营造不良事件知识库学习分享文化

	
	
	事件管理分析
	风险矩阵图、全景分析图、数据观分析、总览事件的详情等

	14
	纠纷投诉管理
	医疗纠纷投诉管理
	对纠纷或投诉事件进行分类分级管理，在系统中对其详细情况进行登记，实现按照事件等级分别指定简易或复杂流程，并在关闭事件时进行归因和事件定性操作，并提供如鱼骨图等根因分析工具

	15
	医院制度管理
	制度知识库
	提供一整套制度汇编参考材料

	
	
	制度流程管理
	根据《（医疗机构制度管理制度〉制定方法专家共识》(2023年版）要求进行全院制度无纸化和流程化管理，实现线上制度审批。

	
	
	制度学习考试闭环
	全院制度应知应会学习和考试

	
	
	统计分析
	制度不同状态分类及占比统计图表及展示

	16
	移动端管理
	我的
	实现通过移动端完成任务审批、权限申请等任务办理、数据查看等可与微信、OA、钉钉等进行集成。

	
	
	首页 
	

	
	
	功能应用
	

	17
	系统功能
	业务消息通知
	实现医务系统的基础数据、权限、用户、角色等管理，消息配置等

	
	
	用户管理
	

	
	
	权限管理
	

	
	
	日志管理
	





