
厦门市海沧医院

疫情防控辅助人员临时服务（外派雍厝隔离点）购买内容及要求
项目概况

海沧雍厝公寓承担国际航班旅客、密接人员、次密接人员、高风险地区返回人员隔离期间健康监测的医疗保障任务。每个楼栋为一个管理单位，需要一名外场防疫专员负责外联沟通，对内督促日常工作执行情况。
服务项目

外场防疫专员岗位。
服务期限：一年。

人员资质：

医疗、公共卫生、卫生管理类等卫生专业。

大专及以上学历。

两年工作经验（非应届生）

人数：4人。

服务内容及范围

1、做好日常检查
主要检查内容为：指导隔离酒店“三区两通道”的设置；督促指导隔离酒店、专班工作人员落实防疫要求；指导酒店、专班工作人员做好个人防护；指导酒店日常预防性消毒及防治四害消杀工作；指导酒店涉疫垃圾处置工作；指导酒店终末消毒及效果评价相关工作；指导酒店、专班工作人员做好应急处置工作；其他疫情防控相关指导工作。
指导问题整改
对日常防控工作情况检查存在问题及时向专班领导反馈并指导整改。
3、工作要求
（1）加强学习，提升防疫专员防疫知识水平；学习隔离酒店相关管理文件、政策；参加上级举办疫情防控知识培训。
（2）加强工作人员防疫知识培训，日常组织隔离酒店、专班工作人员进行疫情防控、个人防护和消毒等知识培训；特别加强新进人员个人防护相关知识培训。
（3）加强日常防疫工作指导检查，每日通过现场巡查、监控视频及查阅资料等方式，检查督促指导工作人员落实防疫要求，指导工作人员做好个人防护，开展日常预防性消毒和防治四害消杀和涉疫垃圾处置工作。
（4）做好防疫专员工作日志，建立指导工作记录台账。每日将检查发现的问题和整改意见汇总形成工作日志报专班组长负责落实整改，防疫专员应跟踪指导，落实整改，形成闭环。
（5）加强工作人员的沟通协调。建立良好的沟通协调机制，发挥团队协作精神，将各项防疫要求和防控措施贯穿到隔离酒店管理的全过程。
（6）应急处置。发现阳性病例时及时督促医护人员做信息上报工作；督促做好阳性病例的房间及时进行终末消毒及房间设施及物品在进行核酸采样；配合流调人员做好回溯流调工作。
具体服务要求

1.服务提供公司须服从医院管理，接受院方考核和监督，及时完成医院临时指派或突发事件工作任务，做到优质服务。未经采购人同意，不得在合同期限内将本项目的管理权转包或发包。
2.服务提供公司须配合医院接受上级领导部门的监督、检査，建立规范化管理制度，公司应提供派出人员的资历及资格扫描件。
3.服务提供公司必须严格遵守国家有关的法律法规，遵守医院各种规章制度，严格执行服务承诺，接受群众监督。严格执行“三满意”（患者满意、职工满意、社会满意）标准。如果出现无法处理或者需相关科室协调解决的情况，应马上上报采购人。

4.岗位实行24小时值守，一轮工作周期原则上不少于14天。


