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服务器和存储设备维保内容
1. 年度的维保设备数量：13台服务器和1套虚拟化存储
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2. 年度的维保工作内容：
a) 完善设备档案情况（设备位置、序列号、配置、保修时间等）
b) 每个月的设备巡检工作（12份巡检报告单）
c) 设备的维保服务（免费更换故障备件、系统安装维护等）
d) 系统维护工作（操作系统支持、虚拟化支持、数据库支持等）
e) 虚拟化技术支持（虚拟机的管理、虚拟化存储的空间管理等）
f) 现在技术支持和技术交流等
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